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Vous allez recevoir un email
Cliquez sur le lien qui vous est donné



Sélectionnez le profil « Responsable d’élève »



Saisissez votre identifiant (rappelé dans le mail)



Cliquez sur « Mot de passe oublié »



Saisissez votre identifiant (rappelé dans le mail)



Cliquez sur « Par mail »



Saisissez votre adresse mail de contact



Saisissez votre adresse mail de contact



Ouvrez le nouvel email qui a été envoyé



Dans le mail , cliquez sur « Changer votre mot de passe »



Choisissez un nouveau mot de passe
Pour des raisons de sécurité, il ne faut pas réutiliser l’ancien mot de passe



Confirmez le mot de passe



La procédure est terminée.
Cliquez sur « Retour à la connexion »



Vous pouvez vous connecter à votre compte 
avec votre nouveau mot de passe


